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TIN TUC SU KIEN

VIETNAM STARTUP DAY 2018 THU HUT 20
DOANH NGHIEP KHO'I NGHIEP NUO'C NGOAI

THAM GIA

Petrotimes - Trong hai ngay 24-25/8/2018 tai Trung tdm Hoi nghi Riverside Palace (TP. HCM) dién ra
ngay héi Khéi nghiép Viét Nam - VIETNAM STARTUP DAY 2018 - vdi suw tranh tai cua top 60 doanh
nghiép khéi nghiép Viét Nam, cung san giao dich va dau tw khéi nghiép cta 200 dw an khéi nghiép tiéu
biéu trén cé nudc. Péac biét, VIETNAM STARTUP DAY 2018 thu hut sw tham gia ctia 20 doanh nghiép
khéi nghiép céc nwéc Anh, Nhat Ban, Han Quéc, Thai Lan, Malaysia, Singapore, ...

Day la sy kién thwdng nién chuyén sau danh cho
cong doéng khdi nghiép trén cd nuwdéc, dwoc khdi
xwéng bédi Trung tdm HO trg Thanh nién Khéi nghiép
TPHCM (BSSC), ddng té chirc b&i Hoi doanh nhan
tré TPHCM (YBA) duwéi sy bao tro cia B6 Khoa hoc
cdng nghé, S& Khoa hoc Cong nghé TP. HCM va Hoi
Lién hiép thanh nién Viét Nam TP. HCM. Vé&i sy bao
tro béi D& an 844 cla chinh phi do Bd Khoa hoc va
Cong nghé cha tri, VIETNAM STARTUP DAY 2018 la
mot sw kién quéc gia véi nhiéu diém ddi mai.

N&m nay, ngoai viéc m& rong sb ngay thwc hién
dé gia tdng co hdi tham gia cho gan 200 doanh
nghiép kh&i nghiép Viét Nam, VIETNAM STARTUP
DAY 2018 hwéng dén viéc két ndi cong déng khoi
nghiép quéc té va thu hut hon 20 doanh nghiép khéi
nghiép cac nwéc qubc té nhw Anh, Nhat Ban, Han
Qubc, Thai Lan, Malaysia, Singapore,... tham gia.

Vuwot qua 1.500 mdé hinh, doanh nghiép khd&i
nghiép trén toan lanh thd Viéet Nam, top 60 cua
VIETNAM STARTUP WHEEL 2018 bwéc vao 03
chdng thi cudi trong ngay 24/8 va budi sang
25/8/2018 dé dwoc chon trong top 10 md hinh, doanh
nghiép kh&i nghiép xuat sdc nhat mua giai nam 2018.

Ba phan thi théng qua toan bd hoat dong tai

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

VIETNAM STARTUP DAY 2018 danh cho thi sinh cua
VIETNAM STARTUP WHEEL gbm: th(r thach kha
nang sang tao clia san phdm va mc dod twong thich
véi thi trwong (thdng qua hoat dong trién 1am, ban
hang); kha nang thu hat va kéu goi dau tw (théng qua
cac cam két bdo tro, tai tro tai chwong trinh); kiém
nghiém hiéu qua ctia md hinh kinh doanh (théng qua
phan trinh bay 2 phat dé chirng minh strc thuyét phuc
trwdc Hoi ddng Giam khao va nguwoi tham dw).

Mang chd dé& chinh véi tén goi ddc dao “Dance
with Elephants - Khiéu vi cung nhirng chu voi",
VIETNAM STARTUP DAY 2018 muén nhan gt mot
thdng diép “vi ta can nhau" danh cho nhirng “chi voi"
- vbn 14 c4c tap doan, cac cong ty Ién va cac cong ty
startups.

Theo ba Trwong Ly Hoang Phi - Cha tich BBSC -
Trwdng ban td chirc thi méi trwdng kinh doanh dang
thay d6i chong mat khién cac tap doan I&n kho long
xoay s& kip thoi néu khéng c6 mét chién luvoc rd rang
dé ng phd. Cac tap doan, Céng ty Ién gibng nhw
nhirng “chu voi" vén “ndng ky" ca vé nghia den lan
nghia béng. R4t cé thé, nhitng chu voi cé thé can
“nhay nhirng diéu nhay" khac dé dudi kip voi téc do
ma thj trwong yéu cau. Trong khi d6, cac cong ty khdi
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nghiép vén can va phai mang trong minh “bd gen"
thach thirc hién trang, tién phong trong viéc phat trién
ra cdng nghé méi va ap dung céng nghé dé dé tang
trwdng nhanh choéng, pha v& rao can cla cac mod
hinh kinh doanh ca.

Do d¢6, “Dance with Elephants - Khiéu vi cung
nhitng chu voi" la moét théng diép day thach thic
nhwng thi vi. Cac tap doan I&n, cong ty I1&n vén co
nhiéu ngudn lwc, cac cong ty khdi nghiép co strc
sang tao co thé tao nén nhirng diéu nhay vira virng
chai vira sac bén. Ddi véi cong ty khéi nghiép, day la
co héi 1an thach thirc dé tham gia vao “san khiéu vi”
véi nhirng “chd voi” hang dau trong nganh. Dbi voi
tap doan, cong ty I&n, day l1a mét giai phap day hira
hen dé dwa cdng nghé sang tao vao doanh nghiép
minh v&i tbc dd nhanh nhét.

Thoi gian qua, VIETNAM STARTUP DAY ciing
nhv cudc thi VIETNAM STARTUP WHEEL nhan
duwoc quan tam, tham gia v&i nhiéu vai trd khac nhau,
dac biét la & vai tro Giam khao ctia cac Doanh nhéan,
ding dau cac tap doan, cong ty I&n tiéu biéu trén
nhiéu linh vwc khac nhau: Tap doan CMC,
thegioididong, PNJ, vi Momo, Vinamit.... Bén canh
dé, nam nay cung v&i viec mé rong dbi twong cho

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

VIETNAM STARTUP WHEEL dén cac nha nghién
ctu, cwu du hoc sinh, sy tham gia trén hang ghé

giam khao con cé sy xuét hién clia cac gido sw cac
trwdng dai hoc, LAB nghién ctru va mét thanh té gép
phan thuc day, ddng hanh véi qua trinh phat trién cla
cac cong ty khéi nghiép 1a cac Quy dau tw Ion.

VIETNAM STARTUP DAY 2018 du kién thu hat
10.000 lwot doanh nhan, doanh nghiép, nha dau tw,
quy dau tw, cac nha tw van, cong déng nguoi tiéu
dung... dén v&i chuong trinh.

C6 thé néi, VIETNAM STARTUP DAY 2018 sé
phan nao mang dén cai nhin tbng quan vé xu huéng
kh&i nghiép dang chuyén bién ma&i mé tai Viét Nam.
Ngoai nhirng dy an trong linh viwec céng nghé quen
thuéc nhw xu hwéng thwong mai dién t&r hay 10T tw
ndm 2017, nam nay ciing chirng kién nhiéu hon sy
tham gia ctia cac mé hinh kinh doanh trén nén tang
cébng nghé maoi: Fintech, Edutech, Thyc té do, Robot
tw dong hda va Tri tué nhan tao,...

VIETNAM STARTUP DAY 2018 ciing chirng kién
nhirng xu huwéng méi dic biét 1a ndng nghiép, vén
duwoc xem la linh ve khéi nghiép tiém ndng va dang
nhan dwoc nhiéu sy quan tam tai Viét Nam./.



TINTUC SU KIEN

THONG BAO VE VIEC TUYEN CHON TO CHUC CHU TRI THUC HIEN
NHIEM VU HANG NAM, BINH KY THUOC PE AN “HO TRO HE

SINH THAI KHO'I NGHIEP BOI MOl SANG TAO QUOC GIA PEN NAM
2025” BAT DAU THU'C HIEN TU NAM 2019

Thuc hién Quyét dinh s6 2291/QD-BKHCN ngay
15/8/2018 ctia B6 trwdng BO Khoa hoc va Cong nghé
phé duyét danh muc nhiém vy hang nam dinh ky
thudc Dé an “Hé tro' hé sinh thai khéi nghiép dbi maoi
sang tao” (D& an 844) bat dau thwc hién tr nam
2019, Bd Khoa hoc va Céng nghé théng bao dén cac
t6 chirc, doanh nghiép va ca nhan vé& danh muc
nhiém vu va phwong thirc ndp hd so dang ky thuc
hién cac nhiém vu hang nam, dinh ky thuéc Dé an
844 bat dau thwe hién tlr ndm 2019, cu thé nhw sau:

1. DANH MUC CAC NHIEM VU THUQOC PE AN
844 BAT PAU THUC HIEN T’ NAM 2019:

Cac hd so dang ky tham gia thwc hién nhiém vu
c6 tén trong danh muc da dwoc phé duyét tai Quyét
dinh sb 2291/QD-BKHCN ngay 15/8/2018 cta Bo
trwdng BO Khoa hoc va Céng nghé, bao géom 22
nhiém vy. Danh muc nhiém vu c6 trong file dinh kém
thong bao nay.

2. THANH PHAN HO SO’

a) Thanh phan hd so dang ky thuc hién nhiém vu:

- Thuyét minh nhiém vu ap dung theo Mau
C2.1a-TMHT quy dinh tai Phu luc Théng tw sb
01/2018/TT-BKHCN (tai file dinh kem);

- Dw toan kinh phi thiwc hién nhiém vy ap dung
theo Mau C2.1a-TMHT quy dinh tai Phuy luc Thong tw
s6 01/2018/TT-BKHCN (cé&n cir xay dung Duw toén tai
file dinh kem);

- Ban giai trinh, cam két, bién ban théa thuan,
gidy xac nhan va cac tai liéu khac chirng minh
viéc dap (rng diéu kién dbi vdi té chirc tham gia Dé

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

an 844 theo quy dinh tai Muc Il, Diéu 1 Quyét dinh sb
844/Qb-TTg ngay 18/5/2016 cha Thu twédng Chinh
phu(danh muc tai liéu tai file dinh kem).

b) Phwong thirc ndp hé so:

H6 so dang ky thwc hién nhiém vu bao goém:

- M6t (01) bd hé so gbéc (c6 dau va chiv ky truc
tiép) trinh bay va in trén khé gidy A4, sir dung phong
chiv tiéng Viét cta bé ma ky tw Unicode theo tiéu
chuén Viét Nam TCVN 6909:2011, ¢& chiy 14;

- Mét (01) ban dién tir cla hd so ghi trén dia
quang hoac thé nhé USB (dang PDF, khong dat mat
khau).

Hb so phéi dwoc niém phong va bén ngoai ghi ré:

- Tén nhiém vy dang ky thwc hién (Chinh xac
theo Danh muc néu & muc 1);

- Tén, dia chi cta t6 chirc dang ky chu tri, tén chd
nhiém nhiém vu;

- Danh muc tai liéu c6 trong ho so.

3. PIADIEM NOP HO SO

Hb so dang ky thwc hién nhiém vu dwoc g tryc
tiép hodc qua dwdng bwu dién dén dia chi:

Van phong cac Chuwong trinh khoa hoc va céng
nghé quéc gia

Phong 1114, tru s& B6 Khoa hoc va Cong nghé

Sb 113 Tran Duy Hung, Cau Gidy, Ha Noi.

4. THO1 HAN NHAN HO SO

Théi han cudi cung nhan hd so dang ky thuwc hién
nhiém vu la 17h00 ngay 17/9/2018.

Ngay nhan hé so 1a ngay déng dau dén clia Van
phong cac Chuong trinh khoa hoc va congnghé quéc



gia hodc dau dén cla Van thw Bo6 Khoa hoc va Cong
nghé.

Cac file dinh kem:

1. Danh muc cac nhiém vu thuéc Dé an 844 bét
dau thyc hién tir nam 2019.

2. Mau Thuyét minh nhiém vu hdng nadm, dinh ky
thudc Dé an 844 (Mau C2.1a-TMHT).

3. Can cw xay dwng dw toan.

4. Danh muc tai liéu chirtng minh viéc thda man
diéu kién tham gia Dé an 844.

5. MAu ly lich khoa hoc (M&u B1-4-LLCN).

Khé&i nghiép déi méi sang tao, s6 31.2018

SO TAY HUONG DAN NOP HO SO DANG KY
THWC HIEN NHIEM VU THUQC DE AN 844

S6 tay Hwéng dan la tai liéu dwoc Ban diéu hanh
Dé an 844 thuc hién nham cung cép nhirng théng tin
day da va chinh xac t&i cac don vi quan tam dén viéc
dang ky thwc hién nhiém vu thuéc Pé an Hb tro Hé
sinh thai Kh&i nghiép D6i méi sang tao qudc gia dén
nam 2025 (Dé an 844).

S6 tay bao gébm nhirng néi dung quan trong nhu:

- Hinh thire tham gia thwee hién nhiém vu

- C4c loai hinh nhiém vu hang nam, dinh ky

- Thoi gian thwe hién nhiém vu

- Quy trinh tuyén chon

- Tiéu chi lwa chon

- Trach nhiém cta Cha nhiém va Té chic chu tri
thwe hién nhiém vu thudc Dé an 844

Pé tai tai liu, moi cac ca nhan, don vi quan tam
truy cap vao thw muc bén dwéi:

https://drive.google.com/drive/folders/1ZqC8jNB-
GNbIMHOVUke8BwWE5 _A_7pDBB./.


https://www.most.gov.vn/Images/editor/files/1_%20Danh%20m%E1%BB%A5c%20nhi%E1%BB%87m%20v%E1%BB%A5%20HN,%C4%90K%20%C4%90%E1%BB%81%20%C3%A1n%20844%20n%C4%83m%202019.pdf
https://www.most.gov.vn/Images/editor/files/2_%20M%E1%BA%ABu%20C2_1a-TMHT.doc
https://www.most.gov.vn/Images/editor/files/3_%20C%C4%83n%20c%E1%BB%A9%20x%C3%A2y%20d%E1%BB%B1ng%20d%E1%BB%B1%20to%C3%A1n.docx
https://www.most.gov.vn/Images/editor/files/4_%20Danh%20s%C3%A1ch%20t%C3%A0i%20li%E1%BB%87u.docx
https://www.most.gov.vn/Images/editor/files/5_%20M%E1%BA%ABu%20B1-4-LLCN%20L%C3%BD%20l%E1%BB%8Bch%20khoa%20h%E1%BB%8Dc.doc
https://drive.google.com/drive/folders/1ZqC8jNB-GNblMHOVUke8BwE5_A_7pDBB
https://drive.google.com/drive/folders/1ZqC8jNB-GNblMHOVUke8BwE5_A_7pDBB
https://www.most.gov.vn/Images/editor/files/1_%20Danh%20m%E1%BB%A5c%20nhi%E1%BB%87m%20v%E1%BB%A5%20HN,%C4%90K%20%C4%90%E1%BB%81%20%C3%A1n%20844%20n%C4%83m%202019.pdf
https://www.most.gov.vn/Images/editor/files/2_%20M%E1%BA%ABu%20C2_1a-TMHT.doc
https://www.most.gov.vn/Images/editor/files/3_%20C%C4%83n%20c%E1%BB%A9%20x%C3%A2y%20d%E1%BB%B1ng%20d%E1%BB%B1%20to%C3%A1n.docx
https://www.most.gov.vn/Images/editor/files/4_%20Danh%20s%C3%A1ch%20t%C3%A0i%20li%E1%BB%87u.docx
https://www.most.gov.vn/Images/editor/files/5_%20M%E1%BA%ABu%20B1-4-LLCN%20L%C3%BD%20l%E1%BB%8Bch%20khoa%20h%E1%BB%8Dc.doc
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Ong Marko Saarinen - Tham tan Pai str quén Phan Lan phét biéu tai H6i nghij

TiM CO’ CHE TAI CHINH HO TRO
DOANH NGHIEP KHO'l NGHIEP SANG TAO

Ngay 24/8, tai Ha Noi, Churong trinh Déi tac dbi méi sang tao Viét Nam - Phan Lan Giai
doan Il (IPP2) d4 té chirc Héi thdo “Co ché tai chinh hé tro khéi nghiép séng tao”, nham gici
thiéu ban dw thdo cudi cung vé tai lidu thdo ludn chinh séch co ché tai chinh hé tro khéi

nghiép sang tao.

Ong Marko Saarinen, Tham tan Pai s quan
Phan Lan cho biét, v&i nhirng kinh nghiém quéc té,
Phan Lan da tao ra nén tdng dé cé duwoc sw trao ddi
c&i m&, minh bach dé thic day chwong trinh hop tac
lién két v&i cac bén lién quan.

“Chung tdi da cung cip nhiéu co ché tai chinh hd
tro cho doanh nghiép va da thanh cong véi hang

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

trdm chwong trinh hd tro cha IPP. M6t sb chwong
trinh nay da dat dwoc sy tang trwdng cao cling nhw
cac dich vu da dwoc cung clp cho hé théng khoi
nghiép quéc gia”, 6ng Marko Saarinen néi.

Chwong trinh IPP da déng gép cac chinh sach hd
tro cho cac doanh nghiép nhé va vira, hd tro sinh
thai khéi nghiép nhw cac chuong trinh cdng nghé,



chinh sach va cac trung tam kh&i nghiép sang tao.
IPP hién dang tap trung xay dwng ngudn lwc cho cac
chwong trinh va cac tb chirc dao tao dai hoc, cac
doanh nghiép, nha kinh doanh trong linh vwc phat
trién doanh nghiép kh&i nghiép.

Ciing theo Tham tan Dai s& quan Phan Lan, Viét
Nam hién dang tr& thanh diém dén hap dan cho cac
nha dau tw nwéc ngoai. Tuy nhién, Viét Nam can hop
tac chat ché gitba cac bén hd tro va cac nha khoi
nghiép ciing nhw cung cép cac dir liéu dang tin cay
dé cac nha dau tw va cac td chirc cho vay dé dang
tiép can hon. Ngoai ra, phai xay dwng dwoc hé sinh
thai khéi nghiép ciling nhw tao méi trieo'ng kinh doanh
dé dang hon cho cac nha dau tw tai Viét Nam.

Theo 6ng Jouko Ahvenainen, Chuyén gia quéc
té, co nhiéu loai hinh cong ty va loai hinh kinh doanh
dé co thé khéi nghiép. Nhung rat khd dé cé duoc
ngudn vén ban dau va ngudn thu loi nhuan ngay lap
tirc. CO nhiéu mé hinh tai tro maéi, céng nghé ra doi
dé hé tro cho khéi nghiép sang tao. Viét Nam dang
cé co hoi tt dé sir dung cac céng nghé méi, md
hinh mai.

Hién cé nhiéu co hdi ma thj trwdng tai chinh co
thé tao ra trong thdi diém hién tai nhw cac khoan vay
nhw vay cho tai tro xuét khau, hé tro' ngudn cung, hd
tro giao dich, cac mé hinh cong cu chuyén dbi tai
chinh... Ngoai ra, con nhiéu ngudn tai chinh hé tro
khac nhau nhw tai tro ca nhan, cac “nha dau tw hang
ngay”’ — dau tw th&r nghiém vao cac doanh nghiép
kh&i nghiép, cac cong ty vén mao hiém, cong ty quan
ly quy... déu co6 thé quan tam dén giai doan diu cla
qua trinh kh&i nghiép.

“Tuy nhién, hién cac don vi hé tro tai chinh con

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

thiéu thong tin va khé danh gia dé giai ngan. Chang
han nhw ngan hang khé cé quyét dinh cho vay vi
khéng di théng tin vé doanh nghiép. Vay lam thé nao
dé c6 div lieu va s dung di¥ liéu nhiéu hon dé cho
vay. Thi trwérng can cé bd div liéu, minh bach dé truy
cap kiém tra m&c dd minh bach, gidm rai ro clia nha
dau tw. B&i, qua trinh danh gia rdi ro 1a vé cling quan
trong trong qua trinh quyét dinh gidi ngan”, éng
Jouko Ahvenainen néi.

Trwdng nhém nghién ctru IPP2, ba Phan Hoang
Lan cho rang, d&c thu nhét 13 rdi ro, sy khé doan cda
viéc dau tw. “Moi ngwdi néi rang, trong 10 doanh
nghiép dau tw thi co 9 sé “chét” ma ko ai doan dwoc
doanh nghiép nao sé& thanh céng. Chinh vi vay
nhirng ngudi dau tw cho khéi nghiép phai rat hiéu vé
kh&i nghiép va phai co tién. Vi thé, théng thuwong rat
can c6 nhirng chinh sach dé hé tre,, chia sé rdi ro cho
cac nha dau tw; trong d6 c6 chinh sach vé thué, vé
dbéi ng dau tw tr nha nwéc véi tw nhan”, ba Hoang
Lan cho hay.

Ba Phan Hoang Lan ciing dwa ra dé& xuét, mong
mubn cac té chirc hd tro vdn nha nwéc cho khdi
nghiép nén bat dau hé tro thdi gian ban dau, chap
nhan rdi ro. Vi cho dén thoi diém nay, cac quy dinh
phap luat vé tai chinh sé rat khé dé dau tw cho khéi
nghiép, néu khéng chap nhan rai ro. Péng thdi, phai
gidm thiéu téi da tha tuc hanh chinh cho cac doanh
nghiép kh&i nghiép; tap trung vao thay ddi tinh than
hd tro khéi nghiép bao gém tai chinh va phi tai chinh.

Sau khi tiép thu y kién tlr cac bén lién quan tai hoi
thao, tai liéu thdo luan chinh sach nay sé duwoc tiép
tuc hoan thién dé cé thé chinh thirc cong bd./.
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Ong Nguyén Viét Quang, Phé Cha tich kiém Téng Giam dbc Tap doan Vingroup

VINGROUP ‘MO’ VON NGHIN TY HO TRO

KHO'I NGHIEP

ICT News - Ngoai Quy Hé tror khéi nghiép va Hé tror nghién ciru KH-CN ¢6 mure déu tw 2.000
ty déng, hé tro xdy dung hé sinh thai khéi nghiép, Vingroup con lap Quy Pau tw mao hiém
c6 mire 300 triéu USD, dé hé tro cac y twdng sang tao dot pha vé céng nghé.

Ngay 21/8, Vingroup bat ngd céng bd dau tw
manh dé tré thanh Tap doan cong nghé, hé tro hang
nghin ty ddng dé xay dwng hé sinh thai cong dong
startup, v&i khat vong gép phan dwa Viét Nam vao
ban dé cong nghé thé gi¢i. Ong Nguyén Viét Quang,
Phé Chua tich kiem Téng Giam dbc Tap doan
Vingroup da chia sé xung quanh dinh hwéng hoan
toan méi nay.

CONG NGHE SE LA LINH vuC SO 1 CUA
VINGROUP

Tir viéc dau tw vao sén xuét 6 to, dién thoai va

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

gio’ Ia chuyén huéng trong diém sang céng nghé. Cé
phai Vingroup dang xa roi dan céc linh vuc kinh
doanh truwéc day la cét I6i nhw bat déng sén, du lich,
y té, gido duc..., thua 6ng?

Vingroup khéng xa r&i cac linh vic kinh doanh
trong yéu, chang tdi chi bd sung thém céac linh vuc
m&i dé lam hoan hao thém hé sinh thai cia minh.
Dinh hwéng 1a trong vong 10 nam t&i, Vingroup sé
tré mét Tap doan Céng nghé - Cong nghiép - Dich vu
c6 tam quéc té. Trong do6, cong nghé sé |a hwdng di

chu lwc.



Vay twong lai cla sw thay déi nay sé nhw thé nao
thura 6ng?

Mang thwong mai dich vu hién c6 sé dwoc tiép
tuc phat trién, nang cao hiéu qua hoat dong dé lam
chd dwa tai chinh cho hai mang méi, déng thoi cung
cap moi trwong thwc nghiém da dang, hé tro cho
cobng tac nghién clru va thwong mai héa cac san
pham céng nghé - céng nghiép.

Mang c6ng nghiép goém 6 t6 va sap t&i la dién
thoai va cac dd gia dung dién t& nhw TV théng minh,
didu hoa thédng minh, td lanh... ciing sé duwoc day
manh xuét khdu ra thi trwong thé gisi. Riéng mang
coéng nghé, Vingroup xac dinh ba mdi nhon chinh dé
thic day dau tw manh mé.

Xin 6ng chia sé cu thé hon vé ba mii nhon chinh
trong chién lwoc phét trién céng nghé?

Dau tién |a thanh 1ap Coéng ty VinTech nham tap
trung dau tw ddi ngli nhan sy, ha tAng, dé phat trién
san xuat phan mém, nghién ctru tri tué nhan tao (Al),
phat trién nguyén vat liéu thé hé mai, lap chubi cac
Vién nhw Vién Nghién cru D@ liéu I&n va Vién
Nghién ctru cdng nghé cao Vin Hi-Tech (VHT)....

Tiép theo 1a dau tw trung tdm nghién clru, phat
trién, rng dung cdng nghé cao VinTech City theo md
hinh cda thung Iing Silicon tai Ha Néi.

Th ba 1a lap ra cac Qujy nhw Quy Dau tw vé
cébng nghé v&i nhiém vu tim kiém cac co hoi hop tac,
y twdng trén pham vi toan cau va Quy Hé tro khdi
nghiép va Hé tro' nghién ctu Khoa hoc - Céng nghé
&ng dung nham hé tro cac dw an trong nwéc, hé tro
cho Trung tdm dbi méi sang tao quéc gia va Mang
lwéi dbi méi sang tao Viét Nam....

Ngay 21/8 vira qua, chung t6i da déng loat ra mat
1 ¢dng ty, 2 vién nghién ctu, 1 Quy hd tro trong
nuwéc va tién hanh ky két véi hon 50 trworng Dai hoc
hang dau vé cdng nghé dé chuan bj ngudn nhan luc
trong 10 nam tai.

Quy mé I6n Ia lgi thé nhung ciing a strc y voi bat

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

ctr t6 chirc nao, nhung dwong nhw Vingroup dang
trién khai moi viéc véi téc dé than toc....

Ban dirng quén slogan cua chung téi la: “Mai mai
tinh than kh&i nghiép” va phong cach cta ching t6i 1a
“miéng noi, tay 1am”. Thwc té, sau 25 nam phat trién,
Vingroup da cé thay déi co ban vé quan tri.

Hién tai, chung t6i theo mdé hinh holdings, cac
Coéng ty thanh vién (P&L) chi dbéng cbng viéc, bd
may tap doan chi tw van, kiém soat, danh gia nén
Vingroup ludén duy tri dwoc sw gon nhe va nang
ddng. Céng ty VinTech chung té6i m&i thanh 1ap trong
[inh viec cdng nghé - cong nghiép cling sé hoat déng
theo mé hinh déc lap nhw vay.

NGHIN TY XAY DUNG HE SINH THAI KHOI
NGHIEP

Puoc biét, Vingroup buéc dau da ddu tw hang
nghin ty cho huéng di méi nay. Tiém luc tai chinh
qua la loi thé rét I6n cua Vingroup...

Chung téi lai cho rang, khéng chi tién 1a du.
Vingroup da nghién cru rat k§ mé hinh cta Silicon
Valley, muén thanh céng can cé hé sinh thai hé tro'.

Vi thé, bén canh viéc tap trung nghién ctru tri tué
nhan tao (Al), s&n xuat cac phAn mém va nghién ctu
cac nguyén vat liéu thé hé mai, chung t6i sé& xay
dwng khu tap trung diu tw trung tdm nghién ctu,
phat trién, &ng dung coéng nghé cao mang tén
VinTech City theo mé hinh Silicon Valley.

Trong d0d, chung t6éi khong chi xay dwng ra cac
tda van phong, dwoc trang bi day dd hé théng tir may
tinh ma hé tro day da vé hé sinh thai can thiét, di
cung dé 1a hé tro vé phap ly, nhan sy, tha tuc hanh
chinh, ké toan...

Trong thdi gian 1-3 nam dau, cac cong ty cong
nghé khéi nghiép sé dwgc mién phi toan bd chi phi
thué van phong va 1 phan hoéc toan bd cac phi dich
vu con lai.

Nguoi ta vdn néi "khéng cé bira trira nao mién
phi". Vay cac startup sé phai tra lai gi cho Vingroup,



thura 6ng?

Phan hé tro’ 1a cho khéng, cac dw an ho lam xong
thi ho huéng. Trong diéu kién can vén dé phat trién
thém, can chung tdi dau tw thi ching téi sé& nghién
ctru thy phu hop sé hop tac, hodc khéng sé tw van,
giup d& goi dau tw. Hon thé niva, nhw da néi & trén,
ching t6i c6 cac Quy dau tw, khéng phai 1 ma la 2
quy.

Th&r nhat 14 Quy H& tro khéi nghiép va Hb tro
nghién ctru KH-CN cé mirc dau tw la 2.000 ty ddng.
Th& hai 18 Quy Pau tv mao hiém c6 mc 300 triéu
USD, dé hé tro cac y twdng sang tao dot pha vé
céng nghé. Téi cho rang nhw vay chiing ta méi cé da
diéu kién dé cac doanh nghiép kh&i nghiép thuan loi.

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

Nhung véi céch lam dé éng cé nghi réng cac ban
tré khéi nghiép sé y lai viéc dwoc hé tro tir Vingroup
khéng?

Pay khoéng phai bao cép, ma la sy hd tro mang
tinh thuc day va g& bé mét phan cac ap lwc. Chang
t6i biét cac nha khéi nghiép tré vé céng nghé sé gap
rat nhiéu khé khan, can tré nén chung t6i tao chat
xuc tac, nhw "mdéi cau" ban dau gitp moi ngudi cé
nén tdng dé phat trién, tr dé thuc day cho nganh
céng nghé nuwéc ta phat trién.

Chung tdi hé trg 3 ndm dau va san pham cta ho
phai chirng minh dwogc tinh hiéu qua. Va chiung toi
cho d6 la trach nhiém xa hoi cta Vingroup véi dat

nuwéece./.
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KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

MONKEY JUNIOR: UNG DUNG
HOC NGOAI NG CHO TRE

Ra méat t» nam 2014, Monkey Junior dwoc coi la
&ng dung di déng hoc ngoai ngi¥ dau tién cho tré tr 0
- 6 tudi. Day la chwong trinh s& dung nhitng hinh
anh sinh dong trong mdi bai hoc giup tré tw duy va
hoc ngbén nglr th&r hai nhw ngbn ngr me dé. Chi
trong vong 2 nam, Monkey Junior lot vao Top 100
trng dung giao duc dwoc tai trén Appstore va Google
Play. Thang 6/2016, Monkey Junior vwot qua 30 dw
an startup dén tlr nhiéu quéc gia trén thé gioi dé
gianh gidi Nhat cudc thi “Sang kién toan cau nam
2016-GIST Tech-l 2016) dién ra tai thung Iing
Sillicon Valley. Ngwoi d&t ddu méc cho dw an dat
nhirng thanh céng trén la BDao Xuén Hoang - CEO
Cong ty C6 phan Early Start v&i (r’ng dung Monkey
Junior.

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

Tw nhan 1a nguoi “choi hét minh va 1am ciing hét
minh”, Dao Xuan Hoang da vuwot qua nhiéu tré ngai
trén con dwong chinh phuc khach hang trong linh
vire gido duc cho tré nhd. Puoc hdi ly do theo dubi
linh vuc nay, Hoang cho biét anh sinh ra trong gia
dinh c6 b6 me déu |a gido vién, va gia dinh anh da
ang ho va hy sinh nhiéu dé anh phat trién sy nghiép
gido duc nay.

TU MOT NGU'OI CHA YEU CON VO B BEN

Y twdng ra ddi cGa Monkey Junior dwoc bat
ngudn vao nam 2011 khi Dao Xuan Hoang bat dau
lam bé. Gidng nhw nhitng phu huynh tré khac, anh
tim hiéu cach nudi day tré théng qua cac tai liéu sach
b&o va trao dbi v&i nhirng phu huynh khac, trong dé
c6 cac phwong phap giao duc s&m cho tré. Tw
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nhirng kién thirc tim hiéu, anh da thir ap dung cho
con gai va quan sat thdy em bé rét thich, co sw phat
trién vé ngén ngir cling nhw thich doc.

Nhé lai thoi ky do, Xuan Hoang cho biét; “Khi biét
dén phwong phap gido duc sém, t6i hao hirc Idm, vui
swdng nhw thé kham pha ra diéu gi méi la. T6i tim va
doc ng4u nghién moi cudn sach lién quan dén gido
duc s&m. V&i nhitng cubn sach khéng cé & Viét
Nam, t6i dat mua & nwdc ngoai gida ca chuc triéu
ddng. C& hai ngay, t6i doc hét mot cubn sach, doc di
réi doc lai khédng chan’.

Con gai dwoc 10 thang tudi, anh bat dau ap dung
phwong phap gido duc sém véi hanh trinh day tiéng
Anh cho con day kién tri, yéu thwong va khéng biét
mét méi. Anh I&n mang mua céac bd thé hoc tiéng Anh
vé day cho con. Khi khéng con thé trén mang, vo
chdng anh may mo tw san xuét cac loai thé dé day
cho con theo cach ctia minh. Hoang tiét 16: “Téi mua
mot may in, mot may ép dé trong nha. Ngay di lam,
dém dén, hai vo chdng hi hui in, ép céac loai thé,
nhiéu dén néi chdng thanh tirng thung cao. Ngay nao
t6i cling day con, nhw mot niém dam mé kho ta”.

Hang ngay, anh day va giao tiép v&i con hoan
toan bang tiéng Anh con vo day va ndi chuyén voi
con bang tiéng Viét. Ap dung mét thoi gian ngén, con
c6 sy tién bo rd rét. "14 thang tudi, con nhan dién
dwoc cac mat chir, 20 thang tudi doc dwoc ca cau
tiéng Anh. Tuy nhién, con van chua giao tiép dwoc
bang tiéng Anh. Téi néi tiéng Anh, bé hiéu hét nhung
trd |&i lai bang tiéng Viét. Du vay, toi khdng nan, van
kién tri ndi chuyén v&i con hoan toan bang tiéng
Anh”, Hoang chia sé.

Sw nd lyc cling nhw tinh yéu thwong con vé bd
bén ctia Hoang da dwoc dén dap xing dang. “Trong
mot lan c& nha di du lich & Phi Québc, dang choi,
bdng dwng con quay lai néi chuyén vai tdi hoan toan
bang tiéng Anh rét trdi chay, mach lac. Hanh phuc
dén roi nwdc mét! Do 1a luc con gai 3 tudi. Nay con 5
tudi, giao tiép lwu loat bang tiéng Anh va doc duoc tat

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

ca cac loai sach bang tiéng Anh”, Hoang hanh phuc
noi.

Anh ciing nhan ra rang, nhu cau phu huynh
mong mudn cham séc va gido duc tré soém gibng nhw
minh 1 rat nhiéu va c6 xu hwdng ngay cang tang lén,
d&c biét khi néi chuyén vé cach chdm séc cac bé hau
nhw ai ciing rat hao hirng. Chinh vi vay, nam 2014,
Pao Xuan Hoang tach ra tr cong ty cl va tap hop
mot déi nhom gdm céac kj sw tai nang Viét Nam két
hop v&i cac chuyén gia dén tr nhiéu nuwéc trén thé
gi¢i dé xay dwng mét dw an mang tén Monkey Junior.

MONKEY JUNIOR - “CHU KHi TINH NGHICH”
DANH CHO TRE THO

Tét nghiép chuyén nganh CNTT tai Pai hoc
Sydney, Uc, sau khi v& nwéc nadm 2007, Pao Xuan
Hoang kh&i nghiép 1an dau véi cong ty phan mém va
truyén thong mang tén BH Media. Tuy nhién, nam
2014, Dao Xuan Hoang lai quyét dinh d&i bd vi tri
giam dbc dé khéi nghiép 1an thk hai véi Monkey
Junior v&i xuét phat diém tir con s6 0. Mac du 14 1an
th& hai nhwng ciing khéng hé dé dang hon 1an dau
tién, bdi du lan dau con bd ngé nhung tai thoi diém
do, khach hang cé it sy Iwa chon hon va cling ¢ it
doanh nghiép kh&i nghiép so v&i Ian the hai. Do vay,
dé co thé thanh cong va chiém dwoc cam tinh cla
khach hang, Pao Xuan Hoang nhan thdy dw &n can
phai giau tinh sang tao va dwoc dau tw bai ban.

Cung v6i sy phat trién cia CNTT va thiét bi théng
minh, ngay cang c6 nhiéu &ng dung sbé ra doi giup
ngwdi dan giadi quyét téi wu cac van dé trong cudc
sbng. Tuy nhién, khéng phai lic nao nguwdi dung
cling s&n sang s dung cac (rng dung nay.

Theo khéo sat mot sd phu huynh vé viéc cho con
tiép can véi cac thiét bi théng minh nhuw dién thoai,
may tinh bang..., nhiéu phu huynh ciing té ra lo ngai.
Hoang cho biét: “Diéu nay ciing twong dbi dé hiéu va
dé giai quyét ndi lo nay, Monkey Junior thiét 1ap hé
thdng cac bai hoc cé thoi lwong tir 5-7 phat va thoi
gian nghi gitra cac bai hoc nhét dinh (phu huynh cé
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thé diéu chinh trong ng dung cho phu hop). Dac
biét, Monkey Junior khuyén khich phu huynh cung
twong tac véi con thay vi giao thiét bi cho con”.

Sau 6 thang ttr khi 1én y twéng, Monkey Junior ra
phién ban dau tién va Nguyén Xuan Hoang da gl
phién ban dén cho nhirng phu huynh cé con trong d6
tudi tr 0-6 dung thtr va nhan y kién déng gép. Sau
khoang 6 thang ké t» phién ban dau ra doi, Nguyén
Xuan Hoang da dwa ra th(r nghiém réng rai (nguoi
dung c6 thé st dung trén toan thé gidi), dong thoi
tiép tuc nhan nhitng phan héi ctia khach hang vé
nhirng tinh nang va nodi dung can nang cép...

M6t diéu ma Nguyén Xuan Hoang nhé nhét, dé la
khi Monkey Junior ra d&i, c6 hai hé diéu hanh Adroid
va i0S, trong d6 méi hé diéu hanh dwoc ng dung
cho hang ngan loai thiét bi, d&i may khac nhau nén
c6 nhirng thiét bi chay dwoc Monkey Junior nhwng cé
thiét bj lai khong. Hoang khong thé mua hét tat ca
thiét bj dé kiém tra, didu nay khién anh rat ban khoan.
Sau mét thdi gian, anh da tim dén hé thdng cra hang
ctia Thé giéi di ddong — noi cé kha nhiéu thiét bj dién
tr va diéu may man & hé thdng sén sang hd tro

Khaéi nghiép déi mai sang tao, s6 31.2018
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Hoang kiém tra (rng dung trén cac dong san pham

khac nhau.

Diém wu viét ctia Monkey Junior la sw twong tac
gilba nguwoi st dung va cac bai hoc khong bi dong
gidng nhw cac chuong trinh khac. B&c diém nay ciing
loai bd dwoc tinh trang mat hodc gidm kha nang giao
tiép v&i thé gi¢i xung quanh cha tré khi sir dung do
cong nghé luc con qua nhd.

Bén canh do, gia st dung tron bd sadn pham chi
hon 500 nghin déng, ré hon rat nhiéu so v&i cac
chwong trinh gido duc sém dang thinh hanh trén thé
gioi.

V6i Hoang, dé di dén thanh cdong nhw hém nay,
anh da gap kha nhiéu that bai. Mot vai dw an ban dau
cling c6 kh&i diu kha tét nhwng sau mét thdi gian
ciing khéng thanh céng nhw mong dgi, dién hinh la
Wheresinker.com - mét dw an trong lan khéi nghiép
dau tién cta anh. Wheresinker |a (rng dung cho phép
nhirng nguwdi cé6 phan mém gvi vao (Wheresinker 1a
kho chtra) d& moi nguwdi cé thé lwa chon. Thoi gian
dau, Wheresinker.com ciing canh tranh kha tét voi
nhidu tén phan mém tudi khac trén thé gi¢i nhuw
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Softpedia.com, Download.com, Softonic.com... nhuwng
do téc d6 tang trwdng qua nhanh trong khi déi ngii
chwa ddm bdo nén Wheresinker dan di xubng. V&i
Hoang, anh khéng xem day 1a mét that bai ma 1a mot
bai hoc, d6 la khdng can phat trién qua nhanh ma can
tich Ity dan dan khi cé dd nguédn lwc: con nguoi, hé
thdng, kinh nghiém x& ly tinh huéng... D6 méi la sw
phat trién bén virng!

Sau hon 4 nam trién khai, Monkey Junior da coé
hon 9 triéu ngwoi str dung khéng chi & Viét Nam ma
con & nhiéu nwdc trén thé gi¢i nhw My, Canada...
Tuy nhién, d6 van chwa phai 1a thanh céng cla
Monkey Junior b&i sy phat trién ngay cang lén doi
héi Nguy&n Xuan Hoang phai dau tw dai han néu
khéng mudn “dit ganh” gitra dwdng nhw da tirng gap
trwdc day.

Monkey Junior khéng nhirng gianh giai Nhat cudc
thi Sang kién toan cau nam 2016 tai My, ma con
gianh nhiéu giadi thwédng quan trong nhw: Gidi Vang
cudc thi ASEAN ICT Award (AICTA); gidi Nhat Nhan

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

Monkey Junior 1& s&n phadm day tiéng Anh cho tré
em tr 0 dén 10 tudi, véi kho dir liéu da phwong tién
khéng 16 (hinh anh, video, am thanh), bao gém 1.000
bai hoc cho mdi ngdn ngir, 7.500 tlr, hon 2.000 cau,
2.000 video, 6.000 hinh anh, 10.000 am thanh.

Diéu d&c biét, du méi hoat déng dwoc gan mot
nam, nhwng Monkey Junior da thu huat hon 9 triéu
ngwdi dung, trong d6 Viét Nam chiém 30%, 70% con
lai 1a ngwoi nwéde ngoai.

Hé théng chwong trinh hoc gém 5 ngén ngiv: Anh
- Anh va Anh - My, Tiéng Viét, Phap, Tay Ban Nha,
Trung Québc. Monkey Junior chudn bi ra mét kho
truyén tranh twong tac.

tai DAt Viét 2016; giai Nhat vé thiét ké tai Doanh nhan
chau A (AEA 2016) & Nhat Ban; giadi Nhi cudc thi
Venture Cup 2015; giai thwédng “Sang tao tré” 2016
do Trung wong Poan tb chirc.

Minh Phuwong
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TRI TUE NHAN TAO - CONG NGHE bOT PHA

LAM BIEN DOI THE GIO1

Tiép theo va hét

Tri tué nhén tao (Al) mang lai cho cac doanh nghiép nhiing co héi dé tré nén théng minh hon,
nhanh hon trong cudc dua loi thé canh tranh. Nhung, ciing gidng nhw cac céng nghé dét pha khac,
Al khéng phaéi la thudc chira bach bénh cho moi bai toan kinh té vi vay doanh nghiép can xac dinh
ré rang muc dich &p dung Al ciing nhw co’ hdi va théch thire Al mang lai. Va, diéu quan trong nhét Ia
nhén thirc ré con ngudi méi chinh la chia khéa dé khién cho Al thanh céng.

CON NGUO'1 SE GII VI TRI Gi KHI Al “LEN
NGOI”?

Vé |au dai, sé cd Al cho Van véat. Y twéng nay vira
tha vi lai vira gay lo ngai b&i vi mét khi Al co thé thuc
hién dwoc bat c& nhiém vu nao, thi lwc lwong lao
déng con nguwoi sé dirng & dau?

Cho t&i vai nam truédc day, mot sé cong viéc
dwgc coi la 'an toan' voi ty déng hdéa hay nhirng lao

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

dong tha coéng Iap di Iap lai dwoc cong nhan xi nghiép
van hanh dy kién sé& duoc thay thé bang tw dong hoa
va robot. Tuy nhién, Al dang dan chirng minh rang Al
cling c6 kha nang thwc hién t6t cac nhiém vu 13p di
l&p lai trong thé gi&i van phong cha kém so véi thye
hién cac nhiém vu 18p & nha may. Al da co thé viét
cac bai bao, gidi quyét cac tranh chap phap ly va
tham chi chan doan bénh. Bat ky céng viéc nao ciing
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c6 thé va sé bi anh huéng khi Al tré nén truédng
thanh va phd bién hon.

Tuy nhién, di vao tru s& cia bét ky tap doan nao,
diéu rd rang nhat ban sé thay, do van la... con nguoi.
RAt nhiéu nganh céng nghiép (vi du nhw khach san,
ch&m séc strc khde va ban 1&) dwa chi yéu vao két
ndi truc tiép gitra con ngudi. Al cé thé thay thé mot
sb vai trd nhét dinh nhung kha ndng 1&6n hon ca van
la nhu cau tdng v& ngudn nhan lwc c6 thé két hop
thanh céng vé&i may maoc.

iT NGHE DI HAY THEM NHIEU NGHE MOI
HON?

R& rang, nhiéu nghé trong lwc lwgng lao déng dw
kién sé& thay ddi trong vai ndm t&i, vi vay cac doanh
nghiép sé phai dinh hwéng giai doan nay moét cach
than trong théng qua tai dao tao va tuyén dung. Bét
ky nhan vién nao giao nhirng nhiém vu nhét dinh cho
mot thuat toan thi sau d6 ciing cé thé vuwot ra khdi
khudn khd cong viéc théng thuwong cla ho dé tré nén
sang tao hon va cé nhitng déng gép gia tri hon.
Nguwoi stv dung lao ddng nhan ra gia tri cua tai dao
tao s& duy tri mdt mbi quan hé hop tac gitra cong
nhan con nguwdi va Al. Thay vi thay thé con nguoi, Al
s& mang lai cho con nguwdi nhirng cong cu vo gia.

Tranh gianh tai nang

C6 1& phan quan trong nhat cia thé hé nhan luc
ma&i sé la nhixng ngwoi tao ra Al, chay cac chwong
trinh va xac dinh nén hay khéng nén s&r dung Al ngay
t nhitng ngay dau. Tat nhién, khé khan nhat 1a
tuyén dung va gilr lai dwgc nhirng ca nhan tai nang
nay. Udc tinh sb lwong ngudi cd chuyén mon dé tao
ra hé thbng may hoc thay dbi rdt manh, t&» hang ngan
dén hang tram ngan. Nghién ctu gan day cta Jean-
Frangois Gagné, dwa trén LinkedIn va cac héi nghi
khoa hoc, cho thdy c6 22.000 nha nghién ctru tién si
trén toan thé gioi lam viéc trong Iinh vwe Al, v&i hon
3.000 nguwoi dang tim viéc trong linh vyc nay.

Du la wéc tinh nao thi nhu cau vé ky ndng Al hién
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dang vuot qua cung. Vi thé, cac doanh nghiép dang
ket trong mot tran chién tranh gianh céac tai nang Al
va thwdng san cac chuyén gia tr cac dbi thd canh
tranh hoac cac co quan hoc thuat. Sau khi phat hién
ra rang thu hat cac ca nhan khéng phai la thé manh
cla minh, nhirng lanh dao yéu thich Al tai Amazon da
ap dung mét chién lwgc mua lai. Vao nam 2013,
coéng ty da mua Ivona, mét start-up chuyén van ban
thanh giong noi.

Tuy nhién, viéc tao ra mét lyc lwong lao dong con
ngwdi va Al thanh céng va hoa hop sé& mét nhiéu
cbng strc hon hon la dao tao ra cac lap trinh vién
théng minh. Qua trinh nay sé lién quan dén viéc danh
gia toan dién van héa va quan tri doanh nghiép dé ca
con nguwdi ldn may moéc déu ¢ sy tin cay vao cong
viéc dang dwoc thyc hién, theo cach ma ho dang
dwoc quan ly va theo cach ma cong ty coi trong ho.

Kiém sodt Al - khéng chi riéng vai tro cua
chinh phu

Trén toan thé gidi, cac chinh pha dang thé hién
sy quan tam dén Al. Diéu nay cling phan nao phan
anh nhan thirc ngay cang tang vé mic do dot pha
clia cac cong nghé Al, ciing vé&i nhu ciu vé tinh phap
ly. Cac co quan quan ly thwdng dwoc cho la cé thai
dd can tré thay vi tao diéu kién phat trién Al. Tuy
nhién, can hiéu rd muc tiéu cudi cung cla cac nha
quan ly Al la khuyén khich nhirtng &ng dung va xu
hwdng phat trién mang tinh nhan van cta Al. Dé ap
dung vao thé gioi thwe, Al c6 nang lwc cao ciing can
phai c6 dao dirc. Theo Harry Armstrong, Giam dbc
Cong nghé Twong lai cua Nesta, gia tri dao dlrc cla
Al dwoc xac dinh bang chinh muc dich s& dung né.
Cac cong ty Ion ludn s&n sang va kién tri theo dudi
st dung Al, nhwng ré rang ho thiéu nhirng kién thirc
vé dao dirc cha Al cling nhw cach thirc dé do lwong
tac déng cla Al. Chinh vi thé, khéng thé chi dwa vao
cac codng ty tw nhan dé tw diéu chinh, hoac tin twéng
ho sé& ludn tinh t&i nhirng tac déng rong I&én cta mbi
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mo6t muc dich st dung Al

Bén canh d6, khong khé dé nhan ra nhitng tap
doan Ién dang ndm gitr quyén kiém soat Al. Vay, lam
thé nao dé& dadm bao rang nhirng cong ty nay tiép tuc
phat trién theo nhirng hwéng dem lai loi ich cho toan
thé xa hoi? Danh thué binh dang va cong bang sé la
mot phwong phap tét. Phwong phap khac sé 1a bién
soan cac tiéu chuan phé quat. Céng doan nay khéng
nhéat thiét chi do mét minh chinh phd thwe hién. Sw
hop tac gitra khu vc tw nhan, nha nwdc va phi chinh
phl sé rat quan trong dé phat trién cac tiéu chuan Al
hlru dung va hiru ich. Vi duy, Hiép hdi Hop tac Al 1a
mot td chirc phi chinh phi dwoc thanh lap dé nghién
clru va xay dwng cac phwong thirc vé cong nghé Al
tdt nhat cho loi ich clia con nguwoi. Hiép hoi da két
hop chuy&n mén clia cac nha phat trién, nha quan ly
va dai dién tir cac nganh coéng nghiép khac nhau dé
tao ra mot nén tang thao luan mé.

Khi Al dan dwoc (ng dung trong toan xa hoi, nhu
cau kiém soat nay sé ngay cang cao. Nhwng mot tré
ngai Ién dbi v&i cac nha quan ly cap toan cau 1a tén
tai sy khac biét van héa gitra cac qubc gia. Thuc day
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Al c6 "dao dic" hay c6 "luan ly" khién cho cac nha

quan ly phai d6i méat v&i thach thirc tao ra mét quy téc
&ng x& toan ciu. Co6 |1& day sé la luc cac tap doan
chirng t& dwoc vai trd hé trg cho chinh phl, bang
cach ap dung céac chién lwoc hop tac va Gng hod hoat
doéng D liéu Mé.

DOANH NGHIEP DA SAN SANG VO AI?

Cac doanh nghiép bat dau nhan ra nhitng loi ich
rong I&n ma Al mang lai, nhwng dé tan dung dwoc
toan bd nhirng ich loi nay doi héi tai co ciu vé co s&
ha tang, cac quy trinh va van héa doanh nghiép.
Nhitng doanh nghiép lau nién, nhat la cac doanh
nghiép tlr cac nganh cdng nghiép truyén théng, dac
biét c6 nguy co chiu phan tac dung. D& vuot qua
nhirng tr& ngai nay doi hoi phai cé nghién ctru, cling
nhw mét tdm nhin rd rang vé nhirng van dé can giai
quyét.

Tién si Tariq Khatri, giam dbc diéu hanh cla
machinable (www.machinable.com), chuyén lam viéc
v&i cac nhém quan ly cap cao trong nhiéu linh vuc dé
xac dinh va nhan ra cac co hdi trong linh viec may

hoc, cho rang Al khéng phai lic nao ciing 1a giai phap
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tdt nhat ma cé thé chi gil vai trd 1a mot phan cla giai
phap. Vay, lam thé nao dé doanh nghiép c6 thé gil vi
thé sén sang véi Al néu cong nghé chi 14 mot phan
cla giai phap? Dudi day la nam can nhéc chinh:

1. Tao mét nén van héa di liéu lanh manh

O cAp d6 co ban nhat, cac doanh nghiép nén cé y
thtrc né lwc tao ra mot nén van héa dir lieu lanh
manh. Nhan vién can hiéu tdm quan trong cta dir
liéu, cach lwu trir di¥ liéu va nhirng gia tri ma di liéu
c6 thé mang lai. D liéu cang tét thi quyét dinh cang
chinh xac. Cac coéng ty cé thé dat dwoc diéu nay
bang cach dao tao lwc lwong lao ddng cé tw duy khac
biét vé di liéu. V&i cac khda hoc truc tuyén mé dai
tra (Massive Open Online Courses) tir nhiéu trang
web vi du nhw Coursera, doanh nghiép cé thé thuc
hién dwoc muc tiéu nay véi chi phi tai nguyén tbi
thiéu.

2. Chon nha cung cap phu hop

Kha nang tiép can Al thong qua céac dich vu dién
toan dam may da mé réng pham vi cho cac rng dung
kinh doanh nhwng viéc chon ding nha cung cép van
rat quan trong. Cac nha cung cép ngoai sé canh tranh
dé dwa ra nhirng tinh nang nhw dé st dung, nang luc
thuat toan va giao dién than thién vé&i nguwdi dung.
Cac cong ty nén wu tién chon mot nha cung cép thich
hop, tham chi cé thé 1am viéc véi nhiéu nha cung cap
dé cat gidam thoi gian téi thi treong.

3. Khép cdc muc tiéu téng thé véi tdm nhin Al

Trwoce khi thwe hién moét chién lwoc Al thanh
cong, doanh nghiép phai xay dwng mét tm nhin rd
rang vé viéc lam cho Al phu hop véi cac hoat dong.
Quyét dinh xem Al c6 phai la cdng nghé phu hop dé
dau tw hay khong phu thudc vao nhirtng van dé ma
doanh nghiép muén giai quyét.

4. Pat dwoc mirc can bang ding

Cac doanh nghiép nén xem xét sy twong tac
phire tap gitba con nguwdi va may méc. Khi Al dwoc
trién khai, cadc nhém quan ly sé can phai téi da hoa
tiém nang cia cac mdi quan hé cong tac gilra cac
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nhan vién hién c6 v&i cac hé théng Al. Viéc nay co
thé 1am tao ra cac vai trd mai, gdbm ca mot thé hé
Giam dbc Al mai.

5. Xay dwng niém tin vao Al

Khi Al thanh thao hiéu cac chirc nang kinh doanh
hon, cac thuat toan va tw duy ctia né sé bi “chai” va
dan méat sang subdt, thdm chi trong nhiéu trwdng hop
s& phat trién vwot ra khdi hiéu biét ctia con nguoi.
Cép dd may hoc nhw vay sé lam tang lo ngai vé db tin
cay clia Al - d&c biét 1a khi cac quyét dinh quan trong
duwgc dwa ra tir cac quy trinh dir liéu ma nhan vién
con nguwdi khéng hiéu dwoc hét. Dé cac giam dbc
diéu hanh va nhan vién coé niém tin vao hé théng Al
ctia minh, cac cong ty sé can phat trién cac clu trac
quan tri dé& danh gia cac hanh vi cia may méc gibng
nhw cach danh gid nang Ilwc cia nhan vién con
nguoi.

Al TAC PONG TGO XA HOI

Gia tri xa hoi thyc sy ctia Al sé dwa trén nhirng
van dé& ma cong nghé nay cé thé giai quyét trong thé
gi¢i thywe. Tich hop Al sé giam lwc lwong lao déng
kém nang suat. Céng nghé nay sé& dwa hanh khach
tr A dén B trong cac phwong tién tw lai, thu thap do
liéu lién tuc tlr cac hang muc dwoc két ndi dé théng
bao cac phan tich dw doan va dé xuét, phan bd lai
mot sb viéc lam nhét dinh, tich hop thé gidi vat ly voi
k§ thuat sé va chuyén héa nang lyc tinh toan. Robot
va céac dich vu théng minh nhan tao sé t “yéu t6 la”
tré thanh “yéu t6 can”. S& ngay cang cé nhiéu nguoi
mudn - va can - s dung Al. Tuy nhién, viéc ap dung
Al réng réai dé mang lai Igi ich x& héi con phy thudc
vao cac quy dinh va quan ly.

Hién tai, do anh hwéng béi nhirtng bé phim bom
tan cha Hollywood, x& hdi phan I&n cdm thay lo so Al.
Nhiéu cong ty cé thé tao ra mét giai phap Al tinh vi
nhung sé& chang gat hai dwoc loi 16c néu khong co
ngudi dam sir dung né. Giadi quyét thai do nhuw vay la
diéu kién tién quyét dé thuc day ng dung Al, nhung
lam cach nao va ai sé chiju trach nhiém?
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Hé thdng gido duc chinh & noi kh&i dau thich
hop. Bang cach bién déi van héa théng qua gido duc,
ndi so hai cé thé duoc thay thé bang s hiéu biét vé
Al. Vi du, ma hoa, hién da tr& thanh mot phan cla
chwong trinh hoc tai Anh. Dbi thoai mé ciing co thé
gop phan tang hiéu biét vé cdng nghé Al. Bén canh
do, nhirng cubc tranh ludn chinh tri-x& hdi cling cé
thé bién viéc phat trién cac gidi phap va dich vu Al
thanh xung dét van hoa. Vi du, Nga va Trung Quéc ¢
céac tiéu chuan hoan toan khac biét trong linh vuc bao
vé dir lieu. Dé co thé két ndi cac y kién véi quan diém
khac nhau dwéi mét td chirc phap luat duy nhét la
mot thach thirc cwe I&n ma nhirng nguwdi dam mé Al
trén toan thé gioi sé phai dbi mat.

C6 18 tac dong Ion nhét cta Al t&i xa hdi chinh la
nhirng anh hwédng cla céng nghé nay t&i viéc lam.
Khi cac doanh nghiép dan chuyén dbi theo hwéng tw
dong hoa va duwoc cong nghé hd tro, sb lwong nguoi
that nghiép nhat dinh sé tang. M6t sé viéc lam sé bién
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mat hoan toan do tw déng héa va nhirng ngudi lam
cac cong viéc nay trudc day cé thé khéng cé ngudn
lwe hodc co hoi dé tai dao tao. Vi vay, cach cac chinh
phu cai tao cac hé théng xa hoi dé dan xép va dén bu
cho sé lwong ngwdi mét viéc vi Al ngay cang tang sé
rat quan trong dé Al cé thé dwoc xa héi chap nhan
réng rai.

Quay lai cudc tranh cai gilra hai vi ty phu cong
nghé nbi tiéng thé gioi: Elon Musk va Jeff Bezos, su
tng hd sé nghiéng vé ga khdng 16 Silicon Valley nao?
Sau khi danh gia hai thai cwc, cau tra loi thwdng la &
gitra. R rang, Al sé con tiép tuc tao ra nhirng thay
déi manh mé va khé ma dy doan dwoc twong lai cla
Al. Vi vay, kham pha Al sé la mét hanh trinh tuy chira
dwng nhitng ndi e ngai nhwng khong thé nglrng tién
|én trwdece.

Phwong Anh (Theo KPMG va
Disruptionhub.com)
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

CAC GIAI DPOAN PHAT TRIEN CUA DOANH NGHIEP
KHO'l NGHIEP: THANH LAP NHOM PONG SANG LAP

Y tuéng kinh doanh I6e 1én khoi nguén cho quyét dinh thanh Iap doanh nghiép va tir d6 nha

séng lap phai déi mat véi vé van céac quyét dinh. Trong bai viét nay, ching toi sé tap trung

vao céc tinh thé khé khan cda nha séang lap cét 16i. Ho Ia nhiing ngudi cé y tudng thanh Iap
doanh nghiép va dang xuc tién cac budc dau tién dé gay dung né. Khé khdn dau tién cda ho
la viéc quyét dinh tré thanh nha sang Iap déc Iap hay kéu goi thém cac déng minh.

LY DO THANH LAP CONG TY MOT MIiNH

C6 réat nhiéu ly do dé mét nha sang lap chon “doc
hanh” trén hanh trinh kinh doanh ctia minh. Vi du,
nha sang lap cé thé da s& hiru nhidu nguén luc can
thiét d& thanh lap doanh nghiép hodc khéng can
doanh nghiép m&i ctia minh phai phat trién nhanh
chéng. Hodc ho muén gitr toan bd quyén s& hiru va
quyén kiém soat moi quyét dinh - diéu nay dac biét
ding ddi v&i cac nha sang 1ap dinh huwéng vao quyén
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kiém soat.

Hoac ciing c6 thé ho thich gitr moi thir don gian
trong nhirng giai doan dau dé tranh dwoc cac van dé
vé diéu phéi khi cé thém nha déng sang lap. Gidi
doanh nhan phuwong Tay tirng danh gia cao bai bao
gay tiéng vang cta Stinchcombe vé nhitng yéu td
khién nhitrng t6 chirc méi thanh |ap rat dé dirng trén
bé vwe that bai. Ba trong s bdn yéu td ma éng chira
la cac hau qua cla viéc mdi thém cac nha dong sang

20



Thiéu ngudn tai chinh, ngudn Iyc con

Thich lam viéc
mot minh

Tr& thanh nha sang lap
déc lap

Co

l Khong

. X m A _
ngudi, nguon lyec xa héi quan trong Khong
l co
Can thém nhirng nang luc nay & thoi
diém thanh lap Co ’

Kéu goi cac nha
dong sang lap

l Khéng

Tré thanh nha sang lap doc lap, tuyén
dung thém nhén lwc sau

Hinh 1. Céac céu hdi quan trong dé quyét dinh thanh Iap doanh nghiép
mét minh hay kéu goi nhém déng séng l1ap

lap: Cac nha doéng sang lap rat d& gdp phai 3 thach
thire I&n: (@) Chap nhan vai trd méi ctia d6i ngli sang
lap; (b) Pam phan viéc phan chia lgi nhuan kinh té va
(c) Hinh thanh sw tin twédng Ian nhau git*a nhirng
nguwoi ddng sang lap.

Vé&i mét hodc nhiéu ly do nhw vay, mét nha sang
lap rat d& quyét dinh tw gidi quyét ma khéng can cac
ddng sang lap, tranh “mua day budc minh”? Quyét
dinh tr& thanh nha sang lap doc lap c6 thé khong
phai luc nao cling dwgc dwa ra vi nhirng ly do lién
quan dén hiéu qua. Hinh 1 thé hién nhitng quyét dinh
bao gébm rat nhiéu nhirng can nhac.

Gidng nhw phan Ién cac quyét dinh khac, viéc
thanh lap doanh nghiép doc lap ciing cé thé sé dem
lai hau qua nhat dinh. Sw khac biét ctia no la quyét
dinh nay mang lai hau qua ngan han trong khi quyét
dinh kéu goi nhém déng sang lap mang hau qua dai
han. V& ngan han, khi duy tri co ciu hdi ddng quan
tri mot ngudi, cac nha sang lap co thé sé phai trai
nghiém nhiéu rdi ro. Néu khéng tich Ity dd kj nang,
kinh nghiém ciing nhw quyét tam, doanh nghiép mai
kh&i nghiép sé that bai trong viéc tiép can cac ngudn
lwc tiém nang hodc hoan toan sup db.
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LY DO KEU GOI NGU'O'l DPONG SANG LAP

Du viéc thanh lap doanh nghiép mét minh c6 vé
la mot y twéng hap dan, phan Ién cac nha sang lap
lwa chon phwong an kéu goi ngwdi ddng sang lap.

Ly do cho quyét dinh nay chi yéu & nham bb
sung nhu cau vé& mét, hai hoéc ca ba loai nguén vén
cho doanh nghiép mai:

Nguén vén con nguwei: Ngudn vén con nguoi
bao gébm nhirng kién thirc da dang dworc tich Idy tr
nén gido duc chinh thdng va cac ky nang cé dwoc tir
kinh nghiém lam viéc trwdc day. Hiém cé nha sang
lap nao s& hiru moi k§ nang va kién thirc can thiét dé
thanh lap doanh nghiép ti hai ban tay tréng. Vi du,
cac nha sang lap véi nhirng nén tang chuyén sau vé
ky thuat thwong khong thé gidi quyét nhirsng nhiém vu
doi hoi kién thirc phat trién kinh doanh, marketing,
doanh sé ciing nhw tai chinh. Cac nha sang lap thiéu
kién thirc vé nganh cé thé gap khé khan véi cac van
d& ma mot ngudi ldo luyén trong nganh cé thé doan
trwdc dwoc. Cac déng sang lap véi nhirng ky ndng
bd sung nay sé t6i da héa co hoi lwdng trwdc va doi
pho v@&i cac tré ngai ma doanh nghiép gap phai.
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Nguén vén xa héi: Ngubn vbn xa hdi am chi
nhirng loi nhudn ma cac mang lwéi mbi quan hé va
théng tin dem lai. Cac doanh nghiép mé&i thanh l1ap
can tuyén dung nhan vién tiém nang, thiét 1ap quan
hé v&i dbi tac tiém nang, thu hat cac nha dau tw tiém
nang va tiép can nhitng ngudn lwc bd sung bén
ngoai. Tat ca nhirng diéu nay chi cé thé c6 dwoc néu
nha sang lap s& hiru ngudn vén xa hoi dbi dao.

Nguén Iwc tai chinh: Ngudn lyc tai chinh am chi
tién bac hodc cac ngudn vén hiru hinh khac dwoc s
dung trong qua trinh thanh 1ap cong ty. Cac nha sang
lap chwa tich Ity d0 ngudn lwc tai chinh sé phai kéu
goi ngudi ddng sang lap s& hivu ngudn lwc tai chinh
ddi dao dé dau tw vao doanh nghiép maéi.

Nha sang lap can phai danh gia than trong nguén
vbn con ngwdi, tai chinh va xa hoi can thiét dé thanh
lap doanh nghiép; so sanh dbi chiéu ching véi ngudn
vdbn ma ho da s& hiru; xem ho con thiéu nhirng
ngudn vén nao; va sau dé ra quyét dinh nén kéu goi
doi ngll déng sang lap hay thanh Iap moét minh.

Trong cac nganh cdng nghiép v&i mire dd6 canh
tranh cao hoac nhirng nganh céng nghiép ma nguwoi
tién phong cé loi thé hon ngwdi dén sau, nhu ciu vé
cac nha dong sang lap thwong cao hon cac nganh
con lai.

Trong nghién ctvu vé sy da dang kinh doanh, co
mot con sb dang lwu y, d6 1a mét nlra cac doanh
nghiép nhé dwoc tao nén bdi nhirng nha sang lap
doéc lap, nhwng trong nghién clu cua Noam
Wasserman vé cac doanh nghiép cdng nghé va khoa
hoc sw sdng, con sé nay nhd hon 20%. Ciing theo
dir liéu ctia 6ng, hon 1/3 cac nha sang lap cét 16i thu
hat mét déng sang lap va 10% doanh nghiép cé doi
ngl sang lap tr 5 nguoi tré 1én.

Tham chi néu nha sang lap cbt 16i s& hiru tat ca
nhirng ky ndng, mbi quan hé va vén wom mam can
thiét, ho van co thé nghi dén viéc tim thém mot déng
sang lap b&i co6 qua nhiéu viéc ma mét ngudi khong
thé 1am hét dwoc. Cac nha ddng sang lap cbt I6i co
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thé nd lwc tw minh 1dm moi th&, nhwng hanh déng
nay théng thuwdong khong hiéu qua. Viéc thanh lap
doanh nghiép ludn mang lai khéi lwong coéng viéc
nhiéu hon so v&i twdng twong; nha sang lap cé hang
nui cdng viéc ngay tr khi bat dau va khéng cé ché
cho nhirng nhiém vu bat ngd - cho du dé Ia tinh
hudng khan cip hay cac co hoi - chéc chan sé xuét
hién.

Trong bét ctr tinh hudng nao, déc toan lwc dé lam
viéc nghe c6 vé that “vi dai” nhwng thyc té lai khong
hé hiéu qua. Néu cac quyét dinh quan trong duoc
dwa ra bdi nhirng ngudi qua mét moéi hoac khong
con sinh Iyc, thi doanh nghiép m&i kh&i nghiép sé
ganh chiu hau qua khon luwdng.

Jim Triandiflou nhé lai nhixng ngay dau thanh lap
doanh nghiép ctua minh, Ockham Technologies, khi
cb gang thiét ké toan bo bd san phdm cho IBM chi
vé&i mot cong sw duy nhét 1a Mike va doi ngii tw van:

“Chung t6i danh ca ngay th&r Bay va Chd nhat &
phong hop clia van phong tw van, cb gang “ngdn” hét
nhitng yéu cau can thiét cho bd san phadm moi.
Chung t6i cb géng lam diéu khéng twdng. Chang toi
phai hoan thanh 6 mé hinh trong vong 6 thang”.

Lac do6, nhitng wu tién ca nhan va nhu cau vé
tdm ly da bubc cac nha sang lap cbt 16i lwa chon cac
nha déng sang lap cé thé bd sung cac yéu t6 hivu
hinh:

Uu tién nhiém vu: Mot nha sang lap cbt 16i s&
hiru moi k§ ndng, méi quan hé va vén wom mam can
thiét nhwng khong thich d&m nhiém mét hodc nhiéu
nhiém vu quan trong trong giai doan dau cé thé tim
kiém mot nha déng sang lap dé thuc hién ching.

Phong cach céng tac: Chia sé y twdng v&i mot
nha déng sang lap tiém nang cé thé giup nha sang
lap cbt 16i ndm rd va gia tang gia tri cha y twéng cling
nhw xac dinh chinh xac hon dinh hwéng kinh doanh.

Dinh gia y twéng va hé tror tinh than: Mot nha
sang lap cbt 16i cé6 nhu cdu manh mé dbi véi sy xac
nhan, dinh gia hodc sw Gng ho tinh than c6 thé tim
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kiém cac dong sang lap mac du sb vén ma ho gop
vao codng ty khong dang ké. Brian Scumdamore tw
minh gdy dwng Rubbish Boys, mét cong ty x(&r ly rac
thai trong khu ve, nhwng sau d6 nhanh chéng quyét
dinh bd sung mét ngudi ban véi tw cach ddng sang
lap: “Toéi khéng suy nghi qua nhiéu vé viéc nay,
khéng nghi vé nhirng khiém khuyét ma anh 4y co thé
bd sung hay sw phu hop gitra cac ki nang cta ching
t6i. T6i chi thich anh chang dé va thay rang chung toi
sé rat vui vé khi lam viéc cung nhau. Téi thy néu cé
ai dé lam viéc cung sé& vui hon. Téi can mét tinh ban,
sy Gng hd va gay dung sv tw tin vé viéc dwoc lam
cung ai do”.

SO LUONG NHA PONG SANG LAP

M6t khi nha sang lap cét 16i da quyét dinh bd
sung cac nha déng sang 1ap, ho phai quyét dinh sb
lwong nhitng nha déng sang lap nay, b&i né lién
quan mat thiét dén chi phi va hiéu qua. Nhw
Stinchcombe nhan manh, d6i ngii cang I&n thi chi phi
diéu phdi cang I6n, rii ro xuét hién do cac vai tro
chéng chéo va gay nén nhitng xung dét trong té
chirc cang cao.

Vi du, trong ddi ngli 4 ngwoi cua FeedBurner, hai
trong s6 cac nha sang lap rat vui vé tap trung vao
chlrc nang coéng viéc clia ho nhwng Dick va Steve - 2
nguwdi ndm nhiéu quyén quyét dinh quan trong, da
phai trai qua nhirng xung dét tiéu tén nhiéu thoi gian,
cho d@én khi doanh nghiép phat trién da I6n dé Steve
hoan toan tap trung sang phat trién kinh doanh.

M&i ngwdi méi cling bd sung nhiéu “nat mang’
mé&i vao mang luéi giao tiép, lam cham tbéc d& moi
thir va lam yéu di cac dong co. Vi thé nha sang lap
cbt 16i can xac dinh sé lwong téi wu cac nha dong
sang lap, can nhac so sanh gitva lgi ich ho mang lai
va bét lgi néu cé ho trong td chirc méi.

Trong trwdng hgp cia UpDown, mét trang mang
xa hoi danh cho cac nha dau tw nhd, nha sang lap
cbt 16i Michael Reich da bd sung cac déng mén MBA
cla minh vao déi ngl, nhwng ky nang, kinh nghiém

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

va mdi quan hé cta ho kha twong déng nhau, diéu
doé cé nghia la doéi ngli 3 ngudi bon ho van can bd
sung mét |ap trinh vién, Trwong Phuc, dé xay dung
san pham. Nhirng ap lwc tat yéu vé vai trd va quyén
s& hiru c6é thé da dwoc gidm thiéu néu Michael chi
m&i Phuc - ngwdi anh thyc sy can - gia nhap doi
nga.

Nhiéu nha sang lap thwdng méc 16i danh gia qua
cao gia tri dwoc bdé sung bdi nha déng sang lap
khéng can thiét, ngudi co thé khéng bd sung dwoc
nang lwc méi ndo. Cubi cung, ho cé mdt ddi ngi
sang 1ap cdng kénh hon mirc nén co.

MOT SO YEU TO KHAC

Viéc thanh 1ap mot minh c6 thé phu hop véi mot
vai Iinh vue trong khi cé mét sb linh vec déc biét doi
héi viéc xay dwng ddi ngl sang lap, vi du nhw trong
cac nganh cé tinh canh tranh cao hoac “thién vi” cho
nhirng nguw&i di trwvde. Vi du, mét nganh céng nghiép
ma cac doanh nghiép phai chay dua véi “chiéc déng
hd tich tac”, nhanh chéng tung ra s&n phadm ban dau
dé thu hat, gitv chan khach hang va lién tuc phai dbi
m&i (tham chi la tirng ngay) néu khéong muédn tut hau.
Trong nhitng nganh céng nghiép nhw thé, nha sang
lap cét 16i co thé sé& phai dbi mat véi nhu cau cap
bach vé viéc bd sung nha déng sang lap.

Tiép theo 1a phan khuic thi trwong. M6t doanh
nghiép mo&i kh&i nghiép lwa chon phan khuc thi
trwong cang phirc tap thi nhu ciu bd sung nguoi
cang Ién. Nha sang lap phai déi méat voi viéc xi ly
nhiéu thdng tin hon; trong tinh huéng nay déi ngi I1&n
hon c6 thé 1am viéc d6 tét hon.

Tém lai, nhw thé hién trong Béng 1, viéc thanh
lap doanh nghiép ddc lap co thé dwoc can nhac trong
trwdng hop dap (rng du cac tiéu chi sau: Nha sang
l&p c6 kinh nghiém trong linh vyc twong rng chuyén
sau; nha sang lap thién vé quyén kiém soat cac
quyét dinh quan trong; nén céng nghiép khoéng doi
hdi sw phat trién qua nhanh va y twéng ciing nhw
qua trinh thwe hién ké hoach kinh doanh don gian.
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BANG 1. THANH LAP DOANH NGHIEP MOT MiNH VA XAY DUNG NHOM DONG SANG LAP

Thanh 1ap moét minh khi...

« Cac nha sang lap c6 di nguén vén con ngudi, nguén

von x& hoi va ngudn vén tai chinh twong xing véi linh

vwrc ma doanh nghiép méi kh&i nghiép hoat dong.

« Cac nha sang lap thién vé& muc tiéu kiém soat toan bo

cac quyét dinh.

« Nha sang lap khéng c6 nhu ciu can hé tro hay xac

nhan.

« Doanh nghiép nhé va thudéc nganh cong nghiép phat

trién cham.

NHA SANG LAP TUONG TRUNG HAY NHAN
VIEN?

Chang ta thwdng nghi “nha sang lap” la dia vi
khach quan dwoc gan cho méot nguwdi co thé danh
toan thoi gian vao doanh nghiép méi thanh lap, tham
gia vao viéc hinh thanh va phat trién y twéng cho
doanh nghiép va déng vai trd trung tdm trong qua
trinh thic ddy sw phat trién cha né ngay tv dau.
Nhuwng trong nhiéu trwdng hop, ho can nhac tré
thanh nha sang lap va gia nhap cbdng ty vai thang sau
khi nha sang 1ap cét I8i chinh thirc thanh Iap cong ty.

AN

Khi d6, danh xwng “nha sang lap” chi mang nghia
twong trng.

Vi dy, khi mgt nha sang lap kiém CEO clia mot
cobng ty méi kh&i nghiép vé linh vuc email duwoc dé
nghi giai thich vé ngay gia nhap cong ty va cb phan
cla cac doéng sang lap, anh néi rang “déi voi t6i,
chirc danh ‘nha sang lap’ déng nghia véi ai d6 dong
vai trd chd dao trong viéc xay dwng mét bd phan méi
trong cong ty. Tham chi néu mét nhan vién 1a nguoi
thir 10 gia nhap cong ty nhwng anh ta la ngudi dau
tién dwoc tuyén cho bd phan cua minh, t6i sé goi anh
ta la ‘nha sang lap’! Danh xwng ‘nha sang lap’ chi la
mot cach khién 16 dé& nghi cong viéc tré nén hap dan

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

Thu hat déng sang lap khi...

« Nha sang lap c6 nhitng khiém khuyét quan trong
trong 3 nguén vén con ngudi, xa hoi va tai chinh.
Nha sang lap khong thich kiém nhiém nhiéu viéc.

« Nha sang lap thich phong cach lam viéc céng tac.

« Nha sang lap khao khat dwoc hé tro va xac nhan.

« Doanh nghiép thuéc nganh cong nghiép phat trién
nhanh, dic biét néu ho c6 loi thé di trudc.

hon ma t6i khédng phai bd ra bat clr khoan tién mét
hay c¢b phan nao”.
Thé nhwng, ciing c6 rat nhiéu rai ro khi “ban phat”
chirc danh nha sang lap mot cach qua dé dang.
Theo phép an du “rirng ram, dwong mon va

z
ALY

dwéng cao tdc” clia nha sang lap va nha dau tw Jeff
Bussgang, thi cac céng ty méi khéi nghiép sé phai
trdi qua nhiéu thay déi Ién lao: Dau tién can ai d6 co
kha nang khai mé& dwdng trong khu rirvng ram nguyén
so, tiép dén 14 nhitng ngudi cé thé tao ra va vuot
qua con duwéng mon trwdc khi co thé tiép can va
vuwon |én con dwéng cao téc. Khi cac nhan vién gan
bé véi cong ty & giai doan rirng ram ban dau nhung
tré nén thiéu hiéu qua trén con dwdng mon va
duweéng cao tbe, ho phai bi sa thai hodc “nhwéong ngdi”
cho nguoi khac. Néu diéu dé xay ra voi moét nguoi
mang chirc danh ‘nha sang 1ap’, van dé tré nén nhay
cam hon, tham chi cé thé gay chan déng dén van
héa cong ty cling nhw tinh than cia nhan vién. Day la
nhirng rdi ro vé dai han.

Dodi ngli sang lap ctiia UpDown da gap phai van
dé twong tw. Michael dwa ra y twéng thanh 1ap coéng
ty ngay tr ndm dau tién tai trwéng kinh doanh va
ngay lap tic d& nghi hai ngwdi ban déng mén,
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BANG 2. SO SANH THANH LAP DOANH NGHIEP MOT MINH VO XAY DUNG BOI NGU DPONG SANG LAP

Quyén . P
chon Loi ich Bat lgi
Thanh - Duy tri toan quyén - Phai tw bb sung nhirng
lap kiém soat cb phan. khiém khuyét vé nguon
., vOn con nguwoi, xa héi va
doanh - Duy tri quyén kiém soat g3/ e cham viec
dgc |ép cac quyet d!m’]' o thanh Iap doanh nghiép
¢ _Tranhcacvinddvé  hodic day doanh nghiép
giao tiép, dieu phoi va dén bd v that bai néu
khich 1é. nha sang lap vdi vang
thanh lap doanh nghiép
ma chuwa tich Ity dd nguon
von.
- It kha nang thu thap va
xt ly théng tin phire tap
- Téc d6 phan hdi cham
hon.
- Thiéu s hé tro/cong tac;
don doc.
Xay - Bb sung nhitng khiém - Hy sinh quyén s& hiru.
dU’ng khuyét vé nguén vbntai . Hy S|nh quyen kiém soat
dél ngﬁ chinh, con ngub’i xa h6| cac quyet dinh.
dong - Gia tng kha nang thu  _ pg gap vén dé vé giao
sang thap va xu ly théng tin. tiép, didu phéi, va khuyén
lap - Téc d6 phan héi nhanh  1&.

hon.

- Nhan dwoc hé tro/cong
tac

- Thodi mai lam viéc
(néu tim dwoc nhirng
nhan cach phu hop)

Cach loai bé bat lgi

- Tri hod@n hodc kéo dai quyét dinh thanh 1ap; bd sung
nhirng khiém khuyét mot cach cé hé thong bang viéc
tich Gy céc kinh nghiém cé lién quan.

- Tim kiém céac cb van va nguwoi hwdng dan giau kinh
nghiém de khac phuc cac khiém khuyét, it nhat 1a
trong ngén han.

- Tim kiém cac déi tac té chirc bé sung hodc thué
ngoai mot so viéc.

- S dung_ cbd phan dé thu hat nhan vién va cac nha
dau tw nhadm bd sung khiém khuyét.

- Thanh lap doanh nghiép trong mét nganh cong
nghiép it phirc tap va phat trien cham hon.

- Tri ho&n hodc kéo dai quyét dinh thanh 1ap; bd sung
nhi*rng khiém khuyét mét cach cé hé thong bang
viéc tich Iy cac kinh nghiém co6 lién quan.

- Tim kiém céac cb van va nguwoi hwdng dan giau kinh
nghiém de khac phuc cac khiém khuyét, it nhat 1a
trong ngén han.

- Tim kiém cac déi tac té chirc bé sung hodc thué
ngoai mot so viéc.

- S dung_ cbd phan dé thu hat nhan vién va cac nha
dau tw nhadm bd sung khiém khuyét.

- Thanh lap cbéng ty trong mét nganh céng nghiép it
phtrc tap va phat trién cham hon.

- Danh gia can than lgi ich bién ctia mbi déng sang
lap moi.

- Chi bd sung ddng sang lap ma loi ich bién nhiéu
hon chi phi bd sung.

- Phat trién c6 dinh hwéng quy trinh ra quyét dinh
trong déi ngi

- “Thi trwée khi mua”; dAu tw thoi gian nghién ciru ky
cac dong sang lap tiém nang va phong cach lam viéc
cta ho

Warren va Georg, cung tham gia vao y twéng cula
minh. Warren mau chéng méat dan hing tha. Tuy
nhién, Georg va Michael van gitr cam két v&i y twéng
ctia minh va biét ring ho cAn mdi thém mot giam déc
phat trién cong nghé. Ho tim duwoc Phuc, mét ky sw
cbng nghé giau kinh nghiém. Mac du Michael va

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 31.2018

Georg c6 thé thué Phuc & vi tri nhan vién, nhung ho
quyét dinh trao cho anh Ay chirc danh ‘nha sang lap’
va chia sé cd phan cong ty véi anh, cho du Phuc
khéng gop cb phan sang lap va chi tham gia vao
cbng ty sau khi n6 da dwgc thanh 1ap. Trao cho Phuc

ALY

chtrc danh “nha sang lap” gitp cting c6 thém cam két
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cta anh dbi véi cong ty trong thei gian céng ty chwa
da kha nang tra lwong cho Phuc. Mat khac, du
Warren tham gia vao qua trinh thanh [&p cong ty,
nhwng Michael quyét dinh khéng trao quyén nha
sang lap cho Warren béi anh ta khdong déng vai tro
cha chét trong cong ty, khdng gan bé chat ché véi nd
va tht anh ta nhan dwoc chi la mét sé ¢ phan phd
théng.

TOM LAI

Sw lac quan thai qua c6 thé [am m& mat nhiéu
nha sang lap vé nhu cau thuc sy clia cong ty mai. Vi
thé ho can sang subt 1am rd nhirng khiém khuyét vé
cac ky nang, kién thirc va cac mbi quan hé cta ho
ddng thdi danh gia xem cé nén bd sung cho nhirng
khiém khuyét nay bang mét nha ddng sang lap hay
khéng va néu cé thi khi nao. Banh gia thap nhu cau

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 23.2018

vé mot nha déng sang lap co thé lam gia tang rdi ro
that bai.

Ho ciing ¢c6 thé can nhac nhitng lwa chon khac
nhw viéc thué ngoai, tim kiém cac c¢b van hodc hop
tac véi cac cong ty bd sung. Nhung thwdng thi nhw
thé van khoéng du.

Quyét dinh bd sung mot déng sang lap khéng can
thiét ciing cé thé gay hau qua nghiém trong khéng
kém.

Bang 2 téng két lai nhirng loi ich va bét loi cua
viéc thanh lap céng ty déc lap so v&i xay dung doi
ngll sang lap va dua ra cach thirc loai bé nhivng béat
loi.

N.L.H. (Noam Wasserman, The Founder’s Dilemmas:
Anticipating and Avoiding the Pitfalls That Can Sink a
Startup)
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